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Zahnärztin Elina Ziegenhagel entschied sich 2022 für ei-
nen Praxisumzug von Wiernsheim in den idylischen Ort 
Lomersheim bei Mühleracker und berichtet im Interview 
wie es dazu kam. 

Frau Ziegenhagel, warum haben Sie sich für einen Praxi-
sumzug in neue Räumlichkeiten entschieden?

Elina Ziegenhagel: Die Praxisräume in Wiernsheim waren 
alt, sehr klein und es gab keine Möglichkeiten im beste-
henden Gebäude zu erweitern. Weder meine Mitarbeiterin-
nen, noch ich hatten ein Büro oder Backoffice. Es gab kein 
richtiger Aufenthaltsraum, keine Umkleide, kein Stauraum 
- alles war sehr beengt. Der Hygieneraum war ebenfalls 
ein Problem. Die Praxis lag im 1. Stock, nicht barrierefrei 
und schwierig für ältere Patienten erreichbar - teilweise 
unmöglich. Die Räume waren nicht klimatisiert und im 
Sommer war es sehr heiß drin. 

Wie gestaltete sich die Suche nach den neuen Räumlich-
keiten?

Elina Ziegenhagel: Sehr schwer und langwierig. In der Ge-
meinde, in der die Praxis vorher war, war man nicht inter-
essiert bei der Suche zu helfen oder ein Lösung zu finden.  

Bei der Suche nach passenden Räumen wurde ich sehr tat-
kräftig von Herr Oliver Angele (dental EGGERT) unterstützt. 
Herr Angele war u.a. beim Rathaus und hat dort mit dem 
zuständigen Amt mehrmals telefoniert. Wir haben auch 
Anzeigen in der Zeitung inseriert, leider war nie ein geeig-
netes Objekte dabei. Habe dann etwa 1,5 Jahre vor
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dem Umzug über eine Immobilienseite passende Räume 
gefunden. Hierbei wurde ich auch von dental EGGERT sehr 
gut und kompetent unterstützt.

Ergab sich durch den Praxisumzug ein neues Konzept 
oder einen neue Praxisphilosophie?

Elina Ziegenhagel: Nein, das Konzept und Philosophie blieb 
gleich „Gesunde Zähne ein Leben lang für die ganze Fa-
milie“. Wir bieten ein breites Spektrum an zahnärztlichen 
Leistungen mit Schwerpunkt Zahnerhaltung, Ästhetik und 
vor allem Prophylaxe. Ich bin auf Kinder spezialisiert, so 
daß auch die Kleinen bei uns fachgerecht und bestens ver-
sorgt werden - und das spielerisch. Die meisten Kinder 
kommen mit Freude wieder zu uns. Bei uns soll sich jeder 
wohlfühlen und nicht gleich an einen Zahnarzt denken: mit 
viel Einfühlvermögen, Zeit, Humor, guter Beratung und ho-
her Fachkompetenz beim meinem gesamten Team.  

Haben Sie es ein persönliches Einrichtungshighlight?

Elina Ziegenhagel: Selbstverständlich. Die Türen - neben 
den Türen. Ich habe auch eine absolute Lieblingstür. Ich 
fand diese Idee sehr orginell und einmalig. Es macht den 
langen Flur einladend und freundlich, sehr farbenfroh und 
gleichzeitig nicht zu auffällig. Und meine wunderschöne 
„Chlorophilia“ Leuchte über dem Empfang. Abends hinter-
lässt die Leuchte schöne Schattenspiele an der Decke und 
macht die Umgebung viel ruhiger. Herzlichen Dank hier-
bei an Frau Münich (Raumelement), die Innenarchitektin, 
welche Ideen dazu geliefert hat und die Farbgestaltung 
der Praxis einfach hervorragend umgesetzt hat. Farblich, 
freundlich, einladend und modern. So wie ich es wollte. 

Gibt es schon Resonanzen von Patienten bezüglich Ihrer 
Zahnarztpraxis?

Elina Ziegenhagel: Durchweg nur positiv. Alle finden die 
Zahnarztpraxis sehr schön, vor allem die Stammpatienten, 

welche die alte Praxis gekannt hatten. Die „Dekotüren“ 
sind auch bei den Patienten ein Highlight und die Kinder 
freuen sich, an den Türen zu klopfen. Die „Dekotüren“ ha-
ben die Größe einer richtigten Tür, so dass diese sowohl für 
Erwachsene als auch für die Kinder auf Aufgenhöhe sind.

Wann wurde die neue Praxis eröffnet?

Elina Ziegenhagel: Am 15. Oktober 2022 war unser erster 
Arbeitstag in den neuen Praxisräumen. Aber wie es bei 
Umzügen ist, haben wir immer noch was zu tun. Es wird 
noch immer der ein oder andere Gegenstand eingeräumt. 

Wie bewerten Sie die Zusammenarbeit mit Considio und 
dental EGGERT zurückblickend?

Elina Ziegenhagel: Sehr postiv. Ich wurde in allen Belangen 
tatkräftig unterstützt und beraten. In jeder Phase der Pla-
nung, des Umbaus, beim Umzug und bei der Möbelauswahl 
und Einbau. Ich war von sehr kompetenten Fachleuten um-
geben und kann beide Unternehmen nur weiterempfehlen. 
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den. Hierbei wurde ich auch von Herr Angele sehr gut und 
kompetent 

Sind durch die Übernahme neue Bereiche entstanden?

Die Raumaufteilung hat sich nicht verändert, es wurde le-
diglich im Eingangsbereich zusätzlich zur Rezeption noch 
ein kleines Backoffice eingerichtet, wo in Ruhe am PC ge-
arbeitet werden kann.

Ist durch die Übernahme eine neues Praxiskonzept oder  
eine neue Praxisphilosphie entstanden?

Die Praxis wurde auf den aktuellen Stand der Technik ge-
bracht und ich kann nun mein persönliches Behandlungs-
konzept umsetzen.

Wie gestaltete sich die Praxismodernisierung bzw. die 
Ausbaumaßnahmen der Räumlichkeiten?

Dental Eggert hat die Koordination mit den Handwerkern 
weitestgehend übernommen, sodass alles gut geklappt 
hat.

Können Sie durch die Übernahme weitere Leistungen 
oder Schwerpunkte anbieten?

In der neuen Praxis habe ich ein DVT, das ist für mich eine 
Neuerung. Das DVT ist mir eine große Hilfe, da bin ich froh, 
dass ich es habe.

Gibt es schon Resonanzen von Patienten bezüglich der 
dem Umbau?

Die Resonanz ist überwiegend positiv und die neue Einrich-
tung kommt bei den Patienten gut an.

Die Praxis Kornemann wurde bereits 1992 von dental EG-
GERT geplant und gebaut. Wussten Sie das? Spielte dies 
für Sie eine Rolle oder warum haben Sie sich für eine Zu-
sammenarbeit mit dental EGGERT entschieden?

Dental Eggert war mir aus meinen bisherigen beruflichen 
Stationen bereits bekannt und nach Empfehlung durch ei-
nen Freund habe ich den Kontakt hergestellt. Dass dental 
Eggert die Praxis ursprünglich eingerichtet hat, ging für 
mich aus den Unterlagen hervor und hat gut gepasst, da 
dort noch alle Pläne und Daten von früher vorlagen und für 
die Modernisierung benutzt werden konnten.

Welche Tipps würden Sie zukünftigen Praxisgründer auf 
dem Weg geben?

Praxisplanung (Umbau und Modernisierung), Dentale Ein-
richtung, Praxismöbel, Montage und Demontage, Lichtpla-
nung, Digitale Vernetzung (EDV), Praxiswebsite, Praxis-
marketing. 

Wie bewerten Sie diese Zusammenarbeit zurückbli-
ckend?

Sehr positiv. Herr Probst und sein Team haben mich von 
Anfang an sehr professionell betreut und beraten. Ich habe 
mich auf den Erfahrungsschatz verlassen und es hat alles 
geklappt.
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