Von Wiernsheim nach Lomersheim -
Eine Zahnarztpraxis zieht um

Zahnarztin Elina Ziegenhagel entschied sich 2022 fiir ei-
nen Praxisumzug von Wiernsheim in den idylischen Ort
Lomersheim bei Mihleracker und berichtet im Interview
wie es dazu kam.

Frau Ziegenhagel, warum haben Sie sich fiir einen Praxi-
sumzug in neue Raumlichkeiten entschieden?

Elina Ziegenhagel: Die Praxisraume in Wiernsheim waren
alt, sehr klein und es gab keine Mdglichkeiten im beste-
henden Gebaude zu erweitern. Weder meine Mitarbeiterin-
nen, noch ich hatten ein Bliro oder Backoffice. Es gab kein
richtiger Aufenthaltsraum, keine Umkleide, kein Stauraum
- alles war sehr beengt. Der Hygieneraum war ebenfalls
ein Problem. Die Praxis lag im 1. Stock, nicht barrierefrei
und schwierig fiir altere Patienten erreichbar - teilweise
unmoglich. Die Raume waren nicht klimatisiert und im
Sommer war es sehr heif3 drin.

Wie gestaltete sich die Suche nach den neuen Raumlich-
keiten?

Elina Ziegenhagel: Sehr schwer und langwierig. In der Ge-
meinde, in der die Praxis vorher war, war man nicht inter-
essiert bei der Suche zu helfen oder ein Losung zu finden.

Beider Suche nach passenden Raumen wurde ich sehr tat-
kraftig von Herr Oliver Angele (dental EGGERT) unterstitzt.
Herr Angele war u.a. beim Rathaus und hat dort mit dem
zustandigen Amt mehrmals telefoniert. Wir haben auch
Anzeigen in der Zeitung inseriert, leider war nie ein geeig-
netes Objekte dabei. Habe dann etwa 1,5 Jahre vor
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dem Umzug Uber eine Immobilienseite passende Raume
gefunden. Hierbei wurde ich auch von dental EGGERT sehr
gut und kompetent unterstitzt.

Ergab sich durch den Praxisumzug ein neues Konzept
oder einen neue Praxisphilosophie?

Elina Ziegenhagel: Nein, das Konzept und Philosophie blieb
gleich .Gesunde Zahne ein Leben lang fiir die ganze Fa-
milie”. Wir bieten ein breites Spektrum an zahnérztlichen
Leistungen mit Schwerpunkt Zahnerhaltung, Asthetik und
vor allem Prophylaxe. Ich bin auf Kinder spezialisiert, so
daf} auch die Kleinen bei uns fachgerecht und bestens ver-
sorgt werden - und das spielerisch. Die meisten Kinder
kommen mit Freude wieder zu uns. Bei uns soll sich jeder
wohlfiihlen und nicht gleich an einen Zahnarzt denken: mit
viel Einfihlvermaogen, Zeit, Humor, guter Beratung und ho-
her Fachkompetenz beim meinem gesamten Team.

Haben Sie es ein personliches Einrichtungshighlight?

Elina Ziegenhagel: Selbstverstandlich. Die Tiren - neben
den Tiren. Ich habe auch eine absolute Lieblingstir. Ich
fand diese Idee sehr orginell und einmalig. Es macht den
langen Flur einladend und freundlich, sehr farbenfroh und
gleichzeitig nicht zu auffallig. Und meine wunderschdne
.Chlorophilia” Leuchte tiber dem Empfang. Abends hinter-
lasst die Leuchte schone Schattenspiele an der Decke und
macht die Umgebung viel ruhiger. Herzlichen Dank hier-
bei an Frau Minich (Raumelement), die Innenarchitektin,
welche Ideen dazu geliefert hat und die Farbgestaltung
der Praxis einfach hervorragend umgesetzt hat. Farblich,
freundlich, einladend und modern. So wie ich es wollte.

Gibt es schon Resonanzen von Patienten beziiglich lhrer
Zahnarztpraxis?

Elina Ziegenhagel: Durchweg nur positiv. Alle finden die
Zahnarztpraxis sehr schon, vor allem die Stammpatienten,
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welche die alte Praxis gekannt hatten. Die ..Dekotiiren”
sind auch bei den Patienten ein Highlight und die Kinder
freuen sich, an den Turen zu klopfen. Die .Dekotliren” ha-
ben die Grof3e einer richtigten Tur, so dass diese sowohl fur
Erwachsene als auch fiir die Kinder auf Aufgenhdhe sind.

Wann wurde die neue Praxis eroffnet?

Elina Ziegenhagel: Am 15. Oktober 2022 war unser erster
Arbeitstag in den neuen Praxisraumen. Aber wie es bei
Umzigen ist, haben wir immer noch was zu tun. Es wird
noch immer der ein oder andere Gegenstand eingeraumt.

Wie bewerten Sie die Zusammenarbeit mit Considio und
dental EGGERT zuriickblickend?

Elina Ziegenhagel: Sehr postiv. Ich wurde in allen Belangen
tatkraftig unterstitzt und beraten. In jeder Phase der Pla-
nung, des Umbaus, beim Umzug und bei der Mobelauswahl
und Einbau. Ich war von sehr kompetenten Fachleuten um-
geben und kann beide Unternehmen nur weiterempfehlen.
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